AANAJEMEN STRATEGIS &
ENG ,\‘.1:.1 AN KEPUTUSAN



BERPIKIR SEC%

a jangka panjang dan
termasuk organisasi dan
mempertimbangkan

ana keduanya cocok berdampingan.






danjutan

‘ terfokus pada upaya

n manajemen, pemasaran,
tansi, produksi/operasi,
ngembangan, serta sistem



perusahaan terbesar AS
at diidentifikasi pada awal

sahaan bangkrut dan

merupakan kinerja yang sementara
ak permanen, kecuali dilakukan

- langkah-langkah untuk mempertahankan

- posisi kompetitif.






Strategi Utama




Strategi Transnasional

Strategi Globalisasi

Strategi Multidomestik

tinggi
i :
e Kebutuhan untuk respon nasional



AN STRATEGI

ma atau Konpetensi Inti



T AN STARTEGI

at Perusahaan
Bisnis
gsional



ANAJEMEN SRATEGIS

Komitmen Keputusan lindakan

AnalisiS Penyusuan
SItuasi Strategis



KERANGKA KERJA

Gaya
Keputusan
Personal

Pilihan
Keputusan
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jadi kalau kenyataan suatu
ari keadaan yang di

ilihan yang dibuat dari beberapa
if yang tersedia
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LAN KEPUTUSAN

igunakan untuk memilih suatu
1 cara pemecahan masalah.

. '.dent1f11<a51 asalah dan kesempatan
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JENIS/TIPE KEPUTUSAN

TIPE-TIPE
KEPUTUSAN

KEPUTUSAN
TERPROGRAM

KEPUTUSAN TIDAK
TERPROGRAM




IPE KEPUTUSAN

rogram

ibuat untuk menanggapi
jadi, sehingga pembuat
at aturan-aturan
bilan keputusan untuk diterapkan
depan.
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PE KEPUTUSAN
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)ENEMUAN MASALAH

engalaman masa lalu
ana yang ditetapkan
mbaa masalah kepada

si pesaing dapat menciptakan situasi
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CEPASTIAN, RESIKO &
KETIDAKPASTIAN

RTAINTY)

| anya informasi yang akurat,
t diukur, dan dapat diandalkan tentang
lari berbagai alternatif yang sedang
mbangkan

=
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PASTIAN, RESIKO &
CETIDAKPASTIAN

1liki sasaran jelas dan
1 yang baik, tetapi
uensi-konsekuensi dai berbagai

if tidak pasti.
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CEPASTIAN, RESIKO &
CETIDAKPASTIAN

IAN (UNCERTAINTY)

oc butusan mengetahui sasaran
gin dicapai, tetapi informasi mengenai
gai alternatif dan kejadian-kejadian di
depan tidak lengkap
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r'timbangkan alterne erdasarkan banyak data, dan

ONSEPTUAL (CONCEPTUAL STYLE)

bangkan banyak alternatif dan informasi dari banyak
emecahkan masalah secara kreatif (lebih berorientasi
0sia

GAYA TINGKAH LAKU (BEHAVIORAL STYLE)

- Perhatian besar pada banyak orang, mengambil keputusan yg
- membantu orang lain mencapai tujuan mereka.



ANTANGAN PEMECAHAN MASALAH
MANAJERIAL

ara santai
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VIENGATASI RINTANGAN
JEMECAHAN MASALAH

1asi yang relevan
ah secara metodis dan teliti



